
 

 
 

 

POSEBNI   USLOVI  ZA  
KASKO OSIGURUVAWE NA MOTORNI VOZILA KUPENI ILI IZNAJMENI PREKU 

LIZING KOMPANII 
 
 

-Pre~isten tekst- 

 

UVODNI ODREDBI 
 
 Ovie Uslovi se primenuvaat na kasko osiguruvawe na motorni vozila koi se prodavaat 
(finansiski lizing) ili iznajmuvaat (operativen lizing) preku lizing komapniite. 
  

     Oddelnite izrazi upotrebeni vo ovie Uslovi gi imaat slednite zna~ewa: 
1) "osiguruva~" - Akcionersko dru{tvo za osiguruvawe EUROLINK - Skopje; 
2) "dogovara~ na osiguruvawe" - korisnik na lizing (pravno ili fizi~ko lice koe so 

osiguruva~ot sklu~ilo dogovor za osiguruvawe i koe ima obvrska za pla}awe na 
premijata); 

3) korisnik na lizing - pravno ili fizi~ko lice koe so lizing kompanijata sklu~ilo 
dogovor za kupuvawe (finansiski lizing) ili za iznajmuvawe (operativen lizing) na 
vozilo; 

4) "osigurenik" - lizing kompanija ~ii vozila se predmet na osiguruvawe i na koja i 
pripa|aat pravata od osiguruvawe; 

5) "lizing kompanija" - dru{tvo za lizing osnovano i registrirano soglasno Zakonot za 
lizing i Zakonot za trgovski dru{tva; 

6) "premija" - iznos {to se pla}a po dogovorot za osiguruvawe; 
7) "suma na osiguruvawe" - vrednosta na voziloto koe e predmet na osiguruvawe; 
8) "osiguren slu~aj" - nastan koj mo`e da dovede do ostvaruvawe na o{tetno pobaruvawe; 
9) "odgovorno lice" - fizi~ko lice koe soglasno pozitivnite zakonski propisi e 

odgovorno za nastanuvawe na osiguren slu~aj; 
10) "polisa" - isprava za dogovorot za osiguruvawe; 
11) "motorni vozila" - patni~ki avtomobili i motorcikli. 

 
 

I. OP[TI ODREDBI 
 

Po~etok i prestanok na obvrskite na osiguruva~ot 
^len 1 

 (1) Dogovorot za osiguruvawe e sklu~en koga dvete dogovorni strani }e ja potpi{at polisata za 
osiguruvawe. 
 (2) Obvrskite na osiguruva~ot od dogovorot za osiguruvawe zapo~nuvaat po istekot na 24 ~asot 
na denot {to vo polisata za osiguruvawe e ozna~en kako po~etok na traewe na osiguruvaweto, ako do 
toj den e platena dogovorenata premija, dokolku poinaku ne e dogovoreno. 
 (3) Obvrskite na osiguruva~ot prestanuvaat po istekot na 24 ~asot na denot {to vo ispravata 
za osiguruvawe e ozna~en kako den na istek na osiguruvawe. 
 (4) Ako ispravata za osiguruvawe sodr`i samo po~etok na osiguruvaweto (permanentno 
osiguruvawe) dogovorot za osiguruvawe se prodol`uva od godina vo godina, se dodeka edna od 
dogovorenite strani ne go otka`e najdocna tri meseci pred istekot na godi{niot period za 
osiguruvawe. 
 

Vlijanie na promena na sopstvenosta na voziloto 
vrz dogovorot za osiguruvawe 

^len 2 

 (1) Dogovorot za osiguruvawe trae do istekot na dogovorot za lizing. 
              (2) Dokolku nastane prekin na dogovrot za lizing za vremetraewe na dogovorot za kasko 
osiguruvawe na motorno vozilo poradi promena na sopstvenost od lizing kompanijata na dogovara~ot, 
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odnosno korisnikot na voziloto naveden vo dogovrot za lizing, sklu~eniot dogovor za osiguruvawe 
prodol`uva da va`i do istekot na skadencata, so {to pravata i obvrskite od dogovorot za 
osiguruvawe preminuvaat na noviot sopstvenik.  
 

Pla}awe na premija 
^len 3 

 (1) Premijata za osiguruvawe dogovara~ot na osiguruvaweto ja pla}a pri sklu~uvaweto na 
dogovorot, ako poinaku ne e dogovoreno.  
      Kaj permanentnite i pove}egodi{ni osiguruvawa premijata za sledniot period na 
osiguruvawe, stasuva za naplata na denot {to vo polisata na osiguruvawe e ozna~en kako po~etok na 
osiguruvaweto, osven ako poinaku ne e dogovoreno. 
 (2) Dogovara~ot na osiguruvawe premijata ja pla}a na sopstven rizik i sopstven tro{ok. 
 (3) Ako premijata e platena po po{ta ili preku banka-deponent kako den na pla}awe na 
premija se smeta denot koga premijata e uredno uplatena po po{ta, odnosno na banka-deponent. 
 

Vra}awe na premija 
^len 4 

 (1) Ako osigurenoto vozilo bide uni{teno pred po~etokot na obvrskite na osiguruva~ot, na 
dogovara~ot na osiguruvawe mu se vra}a iznosot na naplatenata premija.  
 (2) Ako osigurenoto vozilo bide uni{teno po po~etokot na obvrskite na osiguruva~ot od 
rizici koi ne se opfateni so osiguruvawe ili totalnata {teta e nadomestena po osnov na 
osiguruvawe od odgovornost na {tetnikot, na dogovara~ot na osiguruvawe mu se vra}a iznosot na 
premija za preostanatiot period na traewe na osiguruvaweto do kolku, vo izminatiot period na 
traewe na osiguruvaweto, ne se ostvaril osiguren slu~aj.   
 (3) Ako osigurenoto vozilo bide uni{teno po po~etokot na obvrskite na osiguruva~ot od 
rizici opfateni so osiguruvawe, na osiguruva~ot mu pripa|a celiot iznos na premijata presmetan so 
polisata za osiguruvawe.  
 (4) Ako voziloto se odjavi kaj nadle`en organ so predavawe na registarskite tablici, 
osiguruvaweto mo`e da se otka`e i premijata se vra}a za ostanatiot del na vremetraeweto na 
osiguruvaweto, dokolku osiguruva~ot do toa vreme ne platil nadomest po dogovorot za osiguruvawe. 
Premijata se vra}a po pismeno barawe na dogovara~ot na osiguruvaweto, dokolku neiskoristenoto 
vreme e pove}e od 30 dena.  
         (5) Dokolku vo tekot na traeweto na osiguruvaweto osiguruva~ot dojde do soznanija deka brojot 
na {asija ili brojot na motorot na osigurenoto vozilo ne odgovara na podatocite i standardite na 
proizvoditelot, istiot ima pravo da go raskine dogovorot za osiguruvawe bez otkazen rok. Na 
dogovara~ot na osiguruvawe mu se vra}a iznosot na premija za preostanatiot period na traewe na 
osiguruvaweto do kolku, vo izminatiot period na traewe na osiguruvaweto, ne se ostvaril osiguren 
slu~aj.   
 

Obvrski na osigurenikot koga }e nastane osiguren slu~aj 
^len 5 

 (1) Koga }e nastane osiguren slu~aj vrz osnova na koj se bara nadomest za {teta, korisnikot na 
lizing e dol`en vedna{ da gi prezeme site merki koi se vo negova mo`nost za otstranuvawe i 
namaluvawe na {tetata, o{teteniot osiguren predmet da go obezbedi od natamo{ni o{tetuvawa i za 
nastanatiot slu~aj vedna{ da go izvesti osigurenikot (lizing kompanijata). 
            (2) Osigurenikot i/ili korisnikot na lizing se dol`ni vedna{, a najdocna vo rok od 3 dena, po 
doznavawe na {tetata, da mu prijavat na osiguruva~ot deka na osigurenoto vozilo nastanala {teta so 
ostvaruvawe na osiguren slu~aj. Prijavata se podnesuva na obrazec na osiguruva~ot; 
           (3) Vo site slu~ai koga {tetata e predizvikana od po`ar, eksplozija, kra`ba, protivpravno 
odzemawe, razbojni{tvo, zatajuvawe i soobra}ajna nezgoda, osigurenikot i/ili korisnikot na lizing 
se dol`ni da prijavat na nadle`nite organi za vnatre{ni raboti i nazna~at  koi predmeti se 
o{teteni, odnosno, uni{teni ili se is~eznati pri nastanuvawe na osigureniot slu~aj; 
          (4) Pri prijavuvawe na {teta po osnova na kra`ba, razbojni{tvo, protivpravno odzemawe i 
zatajuvawe na osigureno vozilo, osigurenikot odnosno korisnikot na lizing e dol`en da dostavi 
soobra}ajna dozvola vo orginal ili dokaz deka istata mu e ukradena i orginalni klu~evi od 
ukradenoto vozilo koi mu bile predadeni pri sklu~uvawe na dogovorot za lizing. Vo slu~aj 
korisnikot na lizing da ne gi dostavi orginalnite klu~evi, dol`en e dade notarski zaverena izjava 
za pri~inite poradi koi ne mo`e da gi dostavi orginalnite klu~evi od ukradenoto vozilo. 
         (5) Osigurenikot i/ili korisnikot na lizing e dol`en na osiguruva~ot da mu gi dade site 
podatoci so koi raspolaga a koi se neophodni za utvrduvawe na pri~inata, obemot i visinata na 
{tetata; 
         (6) Ako osigurenikot i/ili korisnikot ne ja izvr{at vo predvidenoto vreme svojata obvrska od 
stav 1 i 2 od ovoj ~len, a za toa nema opravduvawe, dol`en e da ja nadomesti na osiguruva~ot {tetata 
koja toj poradi toa ja imal. 
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Procena na {teta 

^len 6 

 (1) Po priemot na prijavata za nastanatiot osiguren slu~aj osiguruva~ot e dol`en vedna{, a 
najdocna vo rok od 3 dena, da pristapi kon utvrduvawe i procena na {tetata. Ako toa ne go napravi, 
osigurenikot mo`e da pristapi kon procenka i otstranuvawe na {tetata, pod uslov prethodno da 
obezbedi dokaz vo pogled na nastanuvawe na osigureniot slu~aj i obemot na {tetata. 
 

Zadol`itelno u~estvo vo {teta (fran{iza) 
^len 7 

Dogovorot za kasko osiguruvawe od rizikot kra`ba, protivpravno odzemawe, razbojni{tvo i 
zatajuvawe za motorni vozila se sklu~uva so zadol`itelna fran{iza i toa od:  
 a) 15% vo sekoja {teta za patni~ki motorni vozila ~ija vrednost e od 25.001 EUR do 40.000 
EUR (denarska protivvrednost); 
 b) 25% vo sekoja {teta za patni~ki motorni vozila ~ija vrednost e od 40.001 EUR  (denarska 
protivvrednost). 
 So dogovorot za kasko osiguruvawe, na barawe na osigurenikot ili dogovara~ot na 
osiguruvawe mo`e da se dogovori otkup na fran{izata od stav 1 na ovoj ~len. 
  

Pravna polo`ba po nastanuvawe na 
osiguren slu~aj 

^len 8 

 (1) Po nastanuvawe na osiguren slu~aj i isplata na nadomest od osiguruvawe, ako se odnesuva 
za o{tetuvawe na vozilo (delumna {teta), voziloto ostanuva i ponatamu osigureno na negovata 
vistinska vrednost vo smisla na ovie Uslovi.  
 (2) Vo slu~aj na uni{tuvawe na voziloto (totalna {teta) osiguruvaweto prestanuva. 
 (3) Isklu~itelno ako {tetata e utvrdena kako totalna od ekonomski pri~ini (nerentabilna 
popravka na voziloto) po izvr{enata popravka na voziloto, po izvr{en pregled voziloto mo`e so 
nova polisa da se osigura od kasko rizici.  
 (4) Odredbite od stav 1, 2 i 3 od ovoj ~len shodno se primenuvaat i na drugite osigureni 
predmeti, osven kaj onie za koi poinaku e dogovoreno. 
 

Pismena forma 
^len 9 

 (1) Dogovarawata {to se odnesuvaat na sodr`inata na dogovorot za osiguruvawe polnova`ni 
se samo ako se sklu~eni vo pismena forma. 
 (2) Site izvestuvawa i izjavi {to se davaat po odredbite od dogovorot za osiguruvawe mora 
da bidat dadeni vo pismena forma. 
 

Izmena na uslovite za osiguruvawe i tarifata na 
premii 
^len 10 

 Ako osiguruva~ot za vremetraeweto na dogovorot za osiguruvawe, gi izmeni Uslovite za 
osiguruvawe ili tarifata na premii, tie se primenuvaat od sledniot period na osiguruvawe (prvo 
naredno skadencirawe). 
 Vo slu~ai od stav 1 na ovoj ~len, osiguruva~ot zadol`itelno, vo pismena forma go izvestuva 
osigurenikot  i dogovara~ot na osiguruvawe (korisnikot na lizing). 
 

Teritorijalno va`ewe na osiguruvaweto 
^len 11 

 (1) Osiguruvaweto e vo va`nost za vreme dodeka voziloto se nao|a na teritorijata na 
Republika Makedonija i ostanatite evropski zemji, dokolku poinaku ne se dogovori. 
 (2) Kaj osiguruvaweto na patni~ki motorni vozila i motorcikli osiguruvaweto od rizikot 
kra`ba e vo va`nost dokolku osigurenikot plati soodvetna premija. 
 

Soosigureni lica 
^len 12 

 (1) Osven osigurenikot, osigureni se i licata na koi osigurenikot im izdal polnomo{no za 
koristewe na osigurenoto vozilo. 
 (2) Ne se smeta za osigureno lice, liceto {to bez ovlastuvawe od osigurenikot go koristelo, 
odnosno upravuvalo osigurenoto vozilo. 
 (3) Znaeweto i odnesuvaweto na soosigurenoto lice se smeta kako znaewe i odnesuvawe na 
osigurenikot. 
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Nadle`nost vo slu~aj na spor 
^len 13 

   Vo slu~aj na spor me|u dogovara~ot na osiguruvaweto, odnosno osigurenikot i osiguruva~ot, 
stvarno e nadle`en sudot spored mestoto na sklu~uvawe na dogovorot za osiguruvawe. 
 

Obem na osiguruvawe 
^len 14 

 Osiguruvaweto mo`e da bide sklu~eno kako: 
 1) "potpolno kasko osiguruvawe" od rizici opfateni so ~len 16 od ovie Uslovi; 
 2) "dopolnitelni vidovi na osiguruvawe" od rizicite na ~l. 16 od ovie Uslovi; 
 
 

II. POSEBNI ODREDBI 
 

Predmet na kasko osiguruvawe na motorni vozila 
^len 15 

 (1) Predmet na osiguruvawe motorni vozila (vo ponatamo{en tekst "vozila"), zaedno so audio 
oprema, alat i pribor standardno ispora~ani od proizvoditelot. 
 (2) Ako posebno se dogovori (posebni vidovi na osiguruvawa), predmet na osiguruvawe mo`e da 
bidat: 
   1) alat, dopolnitelna oprema, priklu~ni uredi, pribor i rezervni delovi koi ne se 
standardno ispora~ani od proizvoditelot; 
     2) audio oprema, DVD, televizor i radiostanica na voziloto, koi ne se vgradeni vo 
voziloto od strana na proizvoditelot; 
       3) reklamni natpisi vo vozilo i na vozilo. 
 (3) So osiguruvawe ne se opfateni {teti koi }e nastanat na delot na voziloto za vreme 
dodeka toj prostorno e oddelen od nego. 
 

a) Potpolno kasko osiguruvawe 
^len 16 

 So potpolno kasko osiguruvawe se nadomestuvaat {tetite {to se predizvikani od slednite 
rizici: 
 1) soobra}ajna nezgoda, kako na primer: prevrtuvawe, sudar, udar, lizgawe, urnuvawe i sli~no; 
 2) pa|awe na nekoj ili udar od nekoj predmet; 
 3) po`ar; 
 4) nenadejno nadvore{no termi~ko ili hemisko dejstvo; 
 5) udar na grom; 
 6) eksplozija, osven eksplozija od nuklearna energija; 
 7) luwa; 
     Pod luwa se smeta veter so brzina od 17,2 m/sek, odnosno 62 km na ~as (ja~ina od 8 stepeni 
po Boforovata skala) ili pove}e; 
 8) grad; 
 9) sne`na lavina; 
     So osiguruvaweto se opfateni i {teti predizvikani od dejstvo na vozdu{en pritisok od 
sne`ni lavini. 
 10) pa|awe na vozdu{ni letala; 
 11) manifestacii i demonstracii; 
 12) kra`ba, protivpravno odzemawe na vozilo, razbojni{tvo i zatajuvawe (nestanuvawe na 
vozilo). 
       Vo slu~aite od prethodnata alineja na ovaa to~ka se smeta deka voziloto nestanalo ako ne 
se pronajde vo rok od 60 dena, smetano od denot na prijavata za nestanuvawe na nadle`niot organ za 
vnatre{ni raboti. 
      Kaj motorni vozila {tetite nastanati od rizikot kra`ba, protivpravno odzemawe na 
voziloto, razbojni{tvo i zatajuvawe se nadomestuvaat samo ako osigurenikot ima plateno soodvetna 
doplatna premija.  
      [tetite nastanati poradi kra`ba na delovi od vozilo, alat, pribor, rezervni i drugi 
delovi se opfateni so osiguruvawe samo ako delovite, alatot i priborot, vo momentot na 
izvr{uvaweto na kra`bata bile pricvrsteni na voziloto ili ako se nao|ale vo zaklu~eno vozilo. 
 13) zlonamerni postapki ili obest na treti lica; 
 14) o{tetuvawe na enterijerot vo osigurenoto vozilo predizvikano pri davawe pomo{ na lica 
koi se povredeni vo soobra}ajna nesre}a; 
 15) namerno predizvikuvawe na {teta na osigureniot predmet so cel da se spre~i pogolema 
{teta na toj ili drug predmet ili na lica; 
 16) poplava, poroj i visoki vodi. 
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      Pod poplava se smeta stihijno, neo~ekuvano poplavuvawe na teren od postojani vodi (reki, 
ezera, more i dr.) poradi toa {to vodata se izlila od koritoto ili probila odbranben nasip ili 
brana, izlivawe na voda poradi vonredno visoka plima i branovi na more i ezera so neobi~na ja~ina 
i od nadojduvawe na voda od ve{ta~ki ezera. 
     Pod poplava se smeta i  neo~ekuvano poplavuvawe na terenot poradi naglo formirawe na 
golemi koli~estva na vodena masa koja nastanala kako posledica na atmosferski pa|awa. 
     Pod poroj se smeta stihijno neo~ekuvano poplavuvawe na teren so vodena masa koja se 
formira na nadolnini, poradi silni atmosferski pojavi i se sliva po ulici i pati{ta. 
    Pod visoka voda se smeta: 
 - isklu~itelna pojava na nevoobi~aen porast na vodostojot vo neo~ekuvano vreme, 
 - podzemna voda kako posledica na visoki vodi. 
   Obvrskata na osiguruva~ot za {teti od visoki i podzemni vodi kako nivni posledici 
zapo~nuva so porastot na visokite vodi nad odnapred utvrdeni mese~ni koti na vodostoj ili protek 
na izmeren i spored poka`uva~ot na vodostojot, na najbliskoto mesto na {tetata. 
  So osiguruvawe ne se opfateni: 
 - {teti od poplavi predizvikani so izlevawe od kanalizaciona mre`a, osven ako do 
izlevawe do{lo poradi poplavi ili poroi; 
 - {teti na vozila dodeka se nao|aat na prostor pome|u potok, odnosno reka i nasip, odnosno vo 
`ivo ili suvo korito na reka ili potok, osven ako ne e poinaku dogovoreno. 
  Vo slu~ai od alinejata 2 od ovoj stav osiguruva~ot ne e vo obvrska da nadomesti {teta koja 
nastanala so dvi`ewe na voziloto niz poplaveno podra~je, re~no korito ili potok i koga na voza~ot 
mu bilo poznato deka se dvi`i vo presret na stihijno dejstvo na voda, osven koga se raboti za 
spasuvawe na lica i imoti. 

 
Dopolnitelni vidovi na osiguruvawe 

^len 17 

(1) Ako posebno se dogovori, so osiguruvawe od rizicite od ~len 16 od ovie Uslovi, e opfateno i: 
  1) alat, dopolnitelna oprema, priklu~ni uredi, pribor i rezervni delovi koi se 
navedeni vo ~len 15 stav 2 od ovie Uslovi, kako i razni ukrasni delovi i uredi nameneti za 
voziloto, koi se dopolnitelno vgradeni, pricvrsteni, odnosno staveni vo voziloto; 
  2) audio oprema, DVD, televizor i radiostanica na voziloto, koi ne se vgradeni vo 
voziloto od strana na proizvoditelot, konstruktivno predvideni za upotreba vo voziloto i nadvor 
od nego, so toa {to dokolku nema tragi na obivawe na vratata od voziloto so osiguruvawe ne e 
pokrien rizikot od ~len 16 stav 1 to~ka 12 od ovie Uslovi; 
  3) reklamni natpisi vo vozilo i na vozilo. 
 (2) Sostavni delovi na audio oprema, radiostanica i televizor se smetaat antenata i 
zvu~nicite. 
 (3) Osiguruvawata od stav 1 od ovoj ~len, se sklu~uvaat na dogovorena suma na osiguruvawe. 
 

Isklu~uvawe na obvrski na osiguruva~ot 
^len 18 

 (1) Osiguruva~ot ne e vo obvrska da gi nadomesti {tetite koi ne se predizvikani od rizicite 
od ~len 16 i 17 od ovie Uslovi, kako ni {tetite {to nastanale: 
  1) poradi defekt za vreme na dvi`ewe na voziloto (taka nare~eni pogonski {teti), 
kako na primer poradi: gre{ka vo materijalot, istro{enost na materijalot, lo{o rakuvawe, 
o{tetuvawe na federi i amortizeri, produp~uvawe, presekuvawe ili prsnuvawe na nadvore{na ili 
vnatre{na guma, o{tetuvawe na trkalo poradi vozewe so prazni gumi, nedovolno podma~kuvawe, 
nedostatok na voda vo ladilnikot, o{tetuvawe na elektri~na instalacija, optovaruvawe preku 
dozvolena nosivost i drugi pogonski {teti. 
  Osiguruva~ot, me|utoa e vo obvrska da nadomesti {teta od soobra}ajna nezgoda, po`ar 
i eksplozija, koja nastanala neposredno kako posledica na pogonska {teta. 
  Osiguruva~ot e vo obvrska da ja nadomesti {tetata predizvikana poradi defekt koga 
voziloto e vo dvi`ewe (pogonska {teta) pri ostvaruvawe na rizicite kra`ba, protivpravno 
odzemawe na vozilo so namera da se upotrebi za vozewe i razbojni{tvo. 
  2) poradi smrznuvawe na te~nosta vo ladilnikot ili blokot na motorot; 
  3) na motorot ili drugi sklopovi na voziloto, kako posledica na gubewe na maslo ili 
te~nost od ladilnikot vo tekot na prodol`uvaweto na vozeweto posle o{tetuvawe na voziloto; 
  4) so gubewe na pogonski materijal poradi ostvaren osiguren slu~aj; 
  5) so gubewe na maslo od motorot, diferencijalot i menuva~ot i te~nost za ladewe; 
  6) od tovarot {to se prevezuva so vozilo, osven vo slu~aj na soobra}ajna nezgoda; 
  7) poradi toa {to voziloto e staveno vo pogon pred kone~nata popravka, osven ako se 
raboti za {teta nastanata po privremenata popravka {to treba da ovozmo`i dvi`ewe ili vle~ewe 
na voziloto do rabotilnicata koja treba da izvr{i druga privremena ili kone~na popravka;  
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  8) poradi tehni~ka neispravnost na voziloto, so isklu~ok ako tehni~kata neispravnost 
nastanala nenadejno vo tekot na vozeweto i predizvikala ostvaruvawe na rizik od ~len 16 na ovie 
Uslovi, optovaruvawe preku dozvolenata nosivost, istro{enost na gumi preku propi{ana granica, 
kako i vo drugi slu~ai vo koi {tetata nastanala kako isklu~iva posledica na nepridr`uvawe ili 
povreda na odredbite za za{titni merki; 
  9) za vreme na prevezuvawe so drugo  prevozno sredstvo; 
  10) posredno, so ostvaruvawe na osigureniot slu~aj, kako: zaguba na zarabotuva~ka, 
denguba, kazna, tro{oci za koristewe na iznajmeno vozilo(osven ako ne e poinaku dogovoreno), 
pla}awe po osnov na odgovornost, osven za ~uvawe na vozilo na najnu`no potrebno vreme na mestoto 
na nezgodata ili na drugo najblisko pogodno mesto, ako ne se raboti za mesto na prestojuvali{te 
odnosno, sedi{te na osigurenikot; 
  11) poradi namaluvawe vrednosta na voziloto po popravka koja e izvr{ena vo vrska so 
ostvareniot osiguren slu~aj; 
  12) poradi ostvaruvawe na rizikot od ~len 16 stav 1, to~ka 12, ako izvr{itelot e 
bra~en drugar, srodnik po krv vo prava linija, brat ili sestra, usvoitel ili usvoenik na 
dogovoruva~ot na osiguruvawe, odnosno osigurenikot, ili lice koe so dogovoruva~ot na osiguruvawe 
ili osigurenikot `ivee vo zaedni~ko doma}instvo, a ne se raboti za lice za ~ii postapki 
osigurenikot odgovara po bilo koj osnov; 
  13) za vreme dodeka voziloto e mobilizirano ili rekvirirano od strana na voeni ili 
civilni organi vo mirnovremenski uslovi od momentot na stignuvawe na prvoto odredeno mesto, do 
momoentot na prezemawe na voziloto. 
  14) 1. Vojna, invazija, dejstva na stranski neprijateli, neprijatelski ili voeni 
operacii (bez ogled dali e objavena vojna ili ne, gra|anska vojna, pobuna, revolucija, vostanie, 
gra|anski nemiri imaj}i go vo predvid u~estvoto vo ili goleminata na vostanieto, voena ili 
uzurpatorska sila, ili  
         2.  a) biolo{ka ili hemiska kontaminacija; 
              b) proektili, bombi, granati, eksplozivni sredstva; 
      poradi sekoe dejstvo na terorizam. 
 Za primena na ovoj dodatok dejstvo na terorizam zna~i dejstvo, vklu~uvaj}i no ne i 
ograni~uvawe na upotreba na sila ili nasilstvo i/ili zakana so niv na lice ili grupa na lica bez 
ogled dali dejstvuvaat sami ili vo korist na ili vo vrska so bilo koja organizacija(i) ili vlada(i) 
obvrzani so politi~ki, religiozni, ideolo{ki ili etni~ki celi i pri~ini vklu~uvaj}i i namera da se 
vlijae na vlada(i) ili da se izlo`i javnosta ili del od javnosta pod strav. 
 Za primena na a) kontaminacija zna~i kontaminacija, truewe ili preventiva(i) ili 
ograni~uvawe na upotreba na objekt zaradi vlijanie na hemiski ili biolo{ki materii. 
 Ovoj dodatok isklu~uva i zaguba, {teta, cena ili tro{ok od sekakov vid direktno ili 
indirektno nastanat od posledica od ili vo vrska so dejstvo prevzemeno na kontrola, prevencija, 
ugu{uvawe ili na bilo koj na~in se odnesuva na (1) i/ili (2) pogore. Tovarot na doka`uvawe na 
sprotivnoto pa|a na osigurenikot. 
 (2) Dokolku poinaku ne se dogovori, osiguruva~ot ne e vo obvrska da nadomesti: 
  1) {teti pri~ineti pri u~estvo na voziloto vo natprevari zaradi postignuvawe 
najgolema ili prose~na brzina, reli-natprevari ili vozewe za ocena vklu~uvaj}i go i slu`beniot 
trening za toa; 
  2) {teti {to nastanale nadvor od teritorijata na Evropa, ako poinaku ne e dogovoreno. 
 

Gubewe na pravata od osiguruvawe 
^len 19 

 (1) Osigurenikot gi gubi pravata od osiguruvawe ako {tetata e pri~ineta namerno, ili so 
izmama od strana na dogovoruva~ot na osiguruvawe, i drugite soosigureni lica od ~len 12 od ovie 
uslovi, a ne se raboti za lice za ~ii postapki osigurenikot odgovara po bilo koj osnov.  
 

Pravo na regres 
^len 20 

 (1) Osiguruva~ot e vo obvrska da na osigurenikot ja nadomesti {teta koja e nastanata: 
  1) za vreme dodeka so voziloto upravuva lice bez soodvetna dozvola za upravuvawe na 
toj vid vozilo; 
  ]e se smeta deka voza~ot go upravuva voziloto bez voza~ka dozvola i koga so voziloto 
upravuva za vreme dodeka mu e izre~ena zabrana za upravuvawe na toj vid na vozilo od strana na 
vlastite. 
  2) Za vreme dodeka so voziloto upravuva lice pod dejstvo na alkohol, droga ili drugi 
narkotici. Vo smisla na ovie uslovi se smeta deka: 
  - voza~ot e pod dejstvo na alkohol ako vo krvta ima pove}e od 10,855 mili mola 
alkohol vo 1 litar krv (pove}e od 0,5%o alkohol), ili bez ogled na koli~estvoto na alkohol vo 
organizmot ako so stru~en pregled se utvrdi deka poka`uva znaci na alkoholna poremetenost; 
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  - ako alkoholniot test e pozitiven, a ne se pogri`i so analiza to~no da se utvrdi 
stepenot na negovata alkoholisanost, osven vo slu~aj koga zemaweto na krv e {tetno za negovoto 
zdravje (na pr. hemofilija); 
  - ako po soobra}ajnata nezgoda izbega ili odbie da se podvrgne na ispituvawe na 
negovata alkoholisanost, ili konsumira alkohol i go onevozmo`i utvrduvaweto na koli~inata na 
alkohol vo krvta;  
  - voza~ot e pod dejstvo na droga ili drugi narkotici ako so stru~en pregled se utvrdi 
deka poka`uva znaci na poremetuvawe poradi upotreba na droga ili drugi narkotici, kako i ako po 
soobra}ajnata nezgoda izbega ili odbie da se podvrgne na ispituvawe negovata drogiranost. 
           (3) Vo slu~aj na nastanuvawe na nekoi od rizicite od ~len 16, stav 1, to~ka 12 od ovie uslovi 
dokolku: 
                        1). osigurenoto vozilo vo momentot na nastanuvawe na rizikot ne bilo zaklu~eno kako i 
dokolku voziloto e zaklu~eno a vo nego se ostaveni klu~evi za startuvawe na motorot; 
                       2).  vo bilo koja brava od osigurenoto vozilo vo momentot na nastanuvawe na rizikot bil 
ostaven klu~ za otklu~uvawe na voziloto ili za startuvawe na motorot od voziloto. 
 (4) Vo site slu~ai predvideni vo ovoj ~len, osiguruva~ot ima pravo na regres sprema 
odgovornoto lice osven ako osigureniot slu~aj ne e vo vzaemna pri~inska vrska so upravuvaweto na 
voziloto pod dejstvo na alkohol, droga ili drugi narkotici.  
            (5) Naplata na regresno pobaruvawe soglasno ovie Uslovi }e se obezbedi so meni~na izjava 
izgotvena kako notarski akt so izvr{en naslov.  
 

Presmetuvawe na premija 
^len 23 

 (1) Za utvrduvawe na premijata merodavna e nabavnata cena na novo vozilo, izrazena vo 
denari vo momentot na sklu~uvawe na dogovorot za osiguruvawe, a za sledniot period na osiguruvawe 
(edna godina) nabavnata cena na denot na obnova na osiguruvaweto. 

 (2) Nabavna cena na novo vozilo e cenata na proizvoditelot zgolemena za dava~kite 
(transportni tro{oci, danok, carina i sl.). 

 
Namaluvawe na premija (bonus) 

^len 24 

 (2) Na osigurenikot koj ima sklu~eno potpolno kasko osiguruvawe,  so traewe najmalku edna 
godina za 6 i pove}e vozila i kaj kogo odnosot na prijaveni {teti sprema polisirana tehni~ka premija 
vo izminatite tri kalendarski godini e pomal od 80%, mu se presmetuva popust na premija za 
naredniot period na osiguruvawe vo visina na edna polovina od razlikata pome|u 80% i procentot 
na ostvareniot rezultat. 

 
Zgolemuvawe na premijata (malus) 

^len 25 

 (1) Na osigurenikot koj ima sklu~eno potpolno kasko osiguruvawe so traewe najmalku od edna 
godina za 1 do 5 vozila, koj vo tekovnata godina na osiguruvawe prijavil dve ili pove}e {teti mu se 
presmetuva doplatok na premija (malus). 
 Doplatokot na premijata za osiguruvawe iznesuva: 
 - kaj vtora {teta                     5%  
 - kaj treta {teta                   10% 
 - kaj ~etvrta {teta                   20% 
 - kaj petta i sekoja natamo{na {teta                  40% 
od iznosot na pretrpenata {teta. 
 Ovoj doplatok se presmetuva od visinata na {tetata, a se naplatuva pri isplatata na istata. 
 (2) Na osigurenikot koj ima sklu~eno potpolno kasko osiguruvawe so traewe od najmalku edna 
godina za 6 i pove}e vozila i kaj kogo odnosot na prijaveni {teti vo odnos na polisirana tehni~ka 
premija vo izminatite tri kalendarski godini iznesuval pove}e od 110% mu se presmetuva doplatok 
(malus na premijata) za naredniot period vo visina od edna polovina od razlikata pome|u 110 i 
procentot na ostvareniot odnos, so toa {to doplatokot ne mo`e da bide pogolem od 200%. 
 

Ostanati odredbi za bonus i malus 
^len 26 

 (1) Se smeta deka {tetata ne e prijavena ako vo rok od edna godina e likvidirana bez isplata 
na o{teta, ili vo poln iznos po bilo koj osnov e regresirana. Vo toj slu~aj na osigurenikot 
zadol`itelno mu se odobruva bonus. 
 (2) Ako osigurenikot go smeni osiguruva~ot, mu se priznava pravo na bonus ako donese pismena 
potvrda od prethodniot osiguruva~ za prethodnoto traewe na osiguruvawe i brojot na ednopodrugo 
godini bez prijavena {teta. 
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 (3) Na osigurenicite so 6 ili pove}e osigureni vozila, bonusot odnosno malusot se presmetuva 
i na vozila koi osigurenikot gi nabavil vo tekot na periodot na osiguruvawe. 
 (4) Vo slu~aj na prekin na osiguruvaweto i povtorno sklu~uvawe na dogovor za osiguruvawe na 
dogovoruva~ot na osiguruvawe so 6 ili pove}e vozila mu se presmetuva bonus, odnosno malus po 
odredbite na ovie uslovi vrz osnova na odnosot na prijaveni {teti i polisirana tehni~ka premija vo 
poslednite tri kalendarski godini dodeka traelo osiguruvaweto. Ako prekinot trael pove}e od dve 
godini se presmetuva premija za osiguruvawe bez bonus odnosno malus. 
  Ako osiguruva~ot ne raspolaga so podatoci za premiite i {tetite za najmalku tri 
prethodni godini, bidej}i osigurenikot ne bil osiguren tolkav vremenski period, za utvrduvawe na 
bonus odnosno malus }e se koristat podatoci za dve odnosno edna osiguritelna godina. 
 

Utvrduvawe (procena) na visina i nadomest na {teta 
^len 27 

 (1) Visinata na {tetata se utvrduva: 
  1) Kaj uni{tuvawe i nestanuvawe na vozilo (totalna {teta) spored denarskata suma na 
osiguruvawe na koja e osigurano voziloto namalena za iznosot na sevkupnata amortizacijata na 
voziloto po site osnovi i pazarnata vrednost na ostatocite na voziloto. 
  Amortizacijata i pazarnata vrednost na ostatocite na voziloto se utvrduvaat sprema 
aktite na osiguruva~ot. 
  Ako novonabavnata vrednost na voziloto so site dopolnitelni davawa (transportni 
tro{oci, carina, danok i sli~no) e pomala od denarskata suma na koja e osigurano voziloto, visinata 
na {tetata se utvrduva koga od novonabavnata vrednost se odbie iznosot na amortizacijata na 
voziloto i iznosot na ostatocite na voziloto. 
 (2) Kaj o{tetuvawe na vozila (delumna {teta) spored iznosot na tro{ocite za popravka, 
namaleni za pazarna vrednost na ostatocite koi se zamenuvaat. Vo tro{oci za popravka se smetaat i 
tro{oci za demonta`a, monta`a i prevoz. 
  Visinata na {tetata mo`e spogodbeno da se utvrdi so presmetka za tro{oci na 
popravkata. 
  Od iznosot na tro{ocite za nabavka na novi delovi zaradi zamena na o{tetenite i 
iznosot na tro{ocite za lakirawe ne se odbiva soodveten iznos poradi istro{enost (amortizacija),  
osven koga namesto uni{tenite, odnosno o{tetenite, se nabavuvaat novi gumi, akumulatori ili 
cerada, i toa vo procent vo koj ovie delovi se amortizirani. 
  Vo kolku za popravka na voziloto nema delovi vo Republika Makedonija osiguruva~ot e 
vo obvrska da ja nadomesti cenata od cenovnikot na proizvoditelot na voziloto zgolemena za 
soodvetni davawa (carina, danok i sl.). Ne se nadomestuvaat pogolemi tro{oci za popravka koi 
nastanale poradi toa {to pri popravkata se napraveni izmeni, podobruvawa ili usovr{uvawa. 
  Osiguruva~ot ne e vo obvrska da ja nadomesti vrednosta na celoto vozilo ili sklopot 
ako o{teteniot ili uni{teniot sklop, odnosno del ne mo`e da se nabavi za vreme na izvr{uvaweto 
na popravkata, a se raboti za sklop, odnosno del koj katalo{ki e predviden za zamena. 

 (5) Ako vrednosta na voziloto namalena za iznosot na amortizacijata i iznosot na vrednosta 
na ostatocite na denot na utvrduvawe na visinata na {tetata e pomala od tro{ocite za popravka, }e 
se postapi kako voziloto da e uni{teno i {tetata }e se presmeta kako totalna (stav 1 to~ka 1 od ovoj 
~len). 
 (6) Spasenite delovi na uni{tenoto, odnosno o{tetenoto vozilo, (ostatocite od voziloto) 
ostanuvaat na osigurenikot i nivnata vrednost se utvrduva po pazarna vrednost spored sostojbata vo 
koja se nao|aat vo momentot na utvrduvaweto na visinata na {tetata i taa vrednost se odbiva od 
visinata na {tetata, dokolku strankite me|usebno poinaku ne se dogovorat.  
 Во случај da штетаta da е настаната како резултат на ризик од чл. 20 od ovie  услови, a 
voziloto e totalno uni{teno (tehni~ka totalka) остатоците на возилото утврдени од страна на 
овластениот претставник на осигурувачот, остануваат кај osigurenikot, како гаранција за исплата 
на.regresnoto pobaruvawe. 
 (7) Ako vo slu~aj na ostvaruvawe na rizicite od ~len 16 stav 1 to~ka 12 od ovie Uslovi 
voziloto se pronajde pred istekot na rokot od 60 dena, smetaj}i od denot na prijavuvaweto na 
nestanuvawe na voziloto na nadle`niot organ, osigurenikot e dol`en da go prezeme voziloto. 
               Ako voziloto ne se pronajde do istekot na rokot od 60 dena od denot na prijavuvawe na {teta 
kaj osiguruva~ot, osigurenikot ima pravo da bara od osiguruva~ot {tetata da mu ja nadomesti kako da 
se raboti za potpolno uni{tuvawe na voziloto bez spaseni delovi. 
 Vo slu~aj na ostvaruvawe na rizicite od ~len 16 stav 1 to~ka 12 od ovie Uslovi, ako voziloto 
se pronajde po istek na rokot od 60 dena od denot na prijavata za nestanuvawe kaj nadle`niot organ, 
osigurenikot ima pravo da go prezeme, odnosno zadr`i voziloto, no pod uslov da go vrati eventualno 
isplateniot nadomest. 
 (7) Kaj osiguruvaweto na alat, dopolnitelna oprema, priklu~ni uredi, pribor i rezervni 
delovi koi ne se standardno ispora~ani od proizvoditelot na voziloto, kako i audio oprema DVD, 
televizor i radiostanica, klima uredi i plinski ured za dvi`ewe na voziloto i reklamni natpisi, 
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{tetata }e se nadomesti vo  visina na nastanatata {teta, a najmnogu do visina na sumata na 
osiguruvawe. 
             (8) Kaj potpolno kasko osiguruvawe dogovoreniot nadomest na tro{oci zaradi nekoristewe na 
motorno vozilo koe e o{teteno so nastanuvawe na osiguren slu~aj so doplatena posebna premija se 
isplatuva vo dogovorena visina. Vo ovie tro{oci spa|aat tro{oci za iznajmuvawe na vozilo i 
tro{oci za koristewe na uslugi za prevoz ,koi se nadomestuvaat za dogovoren period od 7 dena vo 
tekot na traeweto na osiguruvaweto. Obvrskata na osiguruva~ot za nadomest na ovie tro{oci 
prestanuva so isplatata na nadomestot za dogovoreniot period od 7 dena  vo tekot na traewe na 
osiguruvaweto. 
 

Nadomest na tro{oci vo vrska so nastanat osiguren slu~aj 
^len 28 

 (1) Osiguruva~ot  e vo obvrska da gi nadomesti: 
  1) tro{ocite za vle~ewe ili prevoz na o{tetenoto vozilo do najbliskata servisna 
rabotilnica koja mo`e da izvr{i nu`na ili celosna popravka; 
  2) tro{ocite za vle~ewe ili prevoz na ostatocite od uni{tenoto vozilo, ako toa e 
napraveno po barawe na osiguruva~ot; 
  3) tro{ocite za ~istewe na mestoto na nezgodata ili prevezuvawe na ostatocite od 
voziloto do najbliskoto dozvoleno mesto za deponirawe. Ne se pokrieni tro{ocite za prevoz na 
tovarot koj voziloto go prevezuval. 
 (2) Osiguruva~ot ne e vo ovrska da gi nadomesti: 

1) tro{ocite za otstranuvawe na pri~inata na {tetata; 
  2) tro{ocite za vadewe na voziloto {to se sliznalo od patot, a na koe ne e ostvaren 
osiguren slu~aj (uni{tuvawe ili o{tetuvawe); 
  3) tro{ocite za intervencija na protivpo`arno dru{tvo ili drugi organizacii, ~ija 
dol`nost e besplatno da uka`uvaat pomo{, koga }e nastapi osiguren slu~aj. 
 (3) Ako e ostvaren osiguren slu~aj, osiguruva~ot e vo obvrska da nadomesti i: 
  1) {teta poradi uni{tuvawe ili o{tetuvawe na voziloto, nastanata pri negovoto 
spasuvawe; 
  2) {teta poradi upotrebana obleka, }ebiwa i sli~no za gasewe na po`ar; 
  3) {teta poradi do`d i sneg koja nastanala neposredno po o{tetuvaweto na voziloto;  
  4) {teta poradi nestanuvawe na predmeti koi se sostaven del na voziloto. 
 

Застарување на побарувањата 

Член 29 

  (1) Побарувањата на договарачот на осигурувањето или на осигуреникот од  
договорот за осигурување, склучен според овие Услови, застаруваат за 3 (три) години, сметајќи од 
првиот ден по истекот на календарската година во која побарувањето настанало.  
  (2) Ако заинтересираното лице докаже дека до денот определен во претходниот став  не знаело 
дека настанал осигурен случај, застарувањето почнува од денот кога за тоа дознало, со тоа што во секој 
случај побарувањето застарува за 5 (пет) години од денот определен во претходниот став. 
 (3) Побарувањата на осигурувачот од договорот за осигурување застаруваат за три години. 
  (4) Застарување на побарувањето што му припаѓа на осигурувачот спрема лицето одговорно за 
настанување на осигурениот случај, почнува да тече кога и застарувањето на побарувањето на 
осигуреникот спрема тоа лице и се навршува во истиот рок. 
 

ZAVR[NI ODREDBI 
 

Обврска за чување на доверливи податоци 

Член 30 

 (1) Сите податоци за договарачот и осигуреникот, за содржината на договорот за осигурување,  
како и за трети лица, со кои ќе се стекне осигурувачот во врска со договорот за осигурување, 
осигурувачот има обврска да ги чува како доверливи податоци, согласно со Законот за супервизија на 
осигурување и Законот за заштита на личните податоци. 
 (2) Обврската на осигурувачот за чување на податоците за осигурениците не постои во следниве 
случаи: 
 1) ако податоците се потребни за утврдување  факти во кривични постапки или други судски 
постапки и ако од надлежниот суд е добиено писмено барање за доставување  податоци; 
 2) во случаи предвидени со Законот за спречување  перење пари; 
 3) ако податоците се потребни за одредување на правните односи меѓу осигурувачот и негов 
осигуреник и/или друг корисник на осигурувањето при спроведување законски постапки; 
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 4) ако податоците се потребни заради извршување  присилни постапки над недвижен имот на 
осигуреник или друг корисник на осигурувањето и ако од надлежниот суд е добиено писмено барање за 
доставување  податоци; 
 5) ако податоците се побарани од страна на Агенцијата за супервизија на осигурување  , или друг 
орган за супервизија а заради спроведување на супервизија во рамки на утврдените одговорности; 
 6) ако податоците се побарани од страна на даночен орган, а во врска со водење на постапки во 
негова надлежност; 
 (3) За давање на податоците осигурувачот постапува исклучиво по писмено барање поднесено од  
барателот на информацијата 
 (4) Осигурувачот е должен да дава податоци на барање на осигуреникот (договарачот, 
корисникот) за неговите сопствени податоци кои се чуваат во регистрите на осигурувачот, како и да 
корегира податоци во регистрациите иницирани од осигуреникот. 
 

Вонсудско решавање на спорови 

Член 31 

(1) Сите лица кои имаат правен интерес што произлегува од  договорот за осигурување склучен 
според овие услови, првенствено ќе настојуваат сите свои евентуални спорови со осигурувачот кои се 
во врска со предметниот договор за осигурување  да ги решат спогодбено, во согласност со правилата 
на осигурувачот за вонсудско решавање на спорови.  
        (2)Доколку договарачот на осигурувањето, осигуреникот и корисникот не се задоволни со одлуката 
на осигурувачот, истите можат да поднесат приговор до осигурувачот, кој е должен во рок од 15 дена 
до подносителот да достави писмена одлука по приговорот.    

(3) Приговорот се доставува во писмена форма  до седиштето на осигурувачот, во подружницата 
каде е склучен договорот, во подружницата каде корисникот има живеалиште односно седиште и преку 
интернет на веб страницата на осигурувачот.  

(4) Доколку спорот не е решен во постапката по приговор, секоја од страните во спорот може да и 
предложи  на другата страна поведување на постапка за посредување согласно со прописите што ја 
уредуваат постапката за посредување.  

 

Право на претставкa 

Член 32 

(1)Во случај кога договарачот на осигурувањето, осигуреникот, односно корисникот смета дека 
осигурувачот не се придржува кон одредбите од договорот за осигурување, истиот може да достави 
претставка до:  

1. Комисијата за постапување по претставки во седиштето на осигурувачот;  
2.Службата за внатрешна ревизија на осигурувачот;  
3.Организацијата за заштита на потрошувачи и  
4. Агенцијата за супервизија на осигурување.  
(2) Осигурувачот е должен да се произнесе по претставката доставена од подносителот во рок од 

30 дена од денот на поднесување на претставката. 

 

Право на жалба 

Член 33 

 Осигуреникот, односно договарачот, доколку е  физичко лице, има право да поднесе жалба во 
однос на осигурувачот, осигурителните брокерски друштва, друштвата за застапување во осигурувањето 
и застапниците во осигурувањето, до Агенцијата за супервизија на осигурување како надлежен орган на 
супервизија на друштвата за осигурување, согласно со Законот за супервизија на осигурувањето.  
     
 
 
 
 
 

Ovie Posebni uslovi gi donese Odborot na direktori na Akcionerskoto dru{tvo za osiguruvawe Eurolink - 
Skopje na svojata 45-ta redovna sednica odr`ana na 24.06.2008 godina so odluka br. 0202-5186/9 so primena od 
24.06.2008 godina so izmeni i  dopolnuvawa doneseni na 100-ta redovna sednica na Odborot na direktori 
odr`ana na den 28.03.2014 godina so odluka br.0202-2305/23 so primena od 01.04.2014 godina. 

 
 
 

Скопје, Март 2014 година 
 

 


